
　　隨着資訊和通訊科技的進步，人類的生活水平不斷提升，同時也對相關科技的需求增加。香港人向來以靈
活多變見稱，若能把這種優勢發揮在資訊科技和通訊業上，將可為香港創造新的經濟出路。然而，對於這個行
業有透徹了解的畢業生和業界新進並不多；有見及此，香港通訊業聯會特別舉辦研討會，增進年輕人對業界發
展的認識。 本報記者　林倩恆

提及發展資訊科技與通訊業，大家可能即時聯想到美
國矽谷、印度或台灣這些地區。但事實上，在香港
這個節奏急促並開放的城市，我們在資訊和通訊科

技應用的先進和廣泛程度，也不遜於這些地區。
　　早前，香港通訊業聯會便舉辦了兩場「資訊及通訊科技

系列」研討會，分別邀得警隊總電訊工程師及八達通技術總
監擔任主講嘉賓，就有關技術如何應用在提升警隊實力，
以及拓展新產品繼而晉身知名品牌，進行分享。

舉例分享實用經驗
　　除了上述兩名主講嘉賓外，大會並邀請到斯博有限公
司主席賴永雄、電訊盈科商業客戶業務及工程部門董事總

經理周鼎文，以及香港科技大學工管理學院資訊與系統管
理學系副教授徐岩博士，到場跟與會者進行交流。
　　賴永雄認為，香港在發展資訊及通訊科技方面具備優
勢。「香港最成功之處是擁有一個開放的市場，使這個城市
能第一時間接觸到最新的科技，並且能夠廣泛應用在不同
的層面上。這為香港發展有關科技，創造了有利條件。」
　　徐岩補充指，香港在軟件和硬件的開發方面，未必能
與內地、矽谷和印度看齊，但藉着豐富的應用經驗，可
憑創意發展出另類能力和知識。這應用層面是靈活集成硬
件和軟件，了解用戶需求，提供富創意的解決方案，並為
客戶提供具專業水準的支持。而徐岩便提出了一個新概
念—巧件（Smartware），他指八達通就是其中一個好例
子。

投資源培育生力軍
　　雖然香港具有這些發展資訊及通訊科技的優勢，但周
鼎文表示，也不是完全沒有危機。「香港的人才和企業均有
同一弊病，就是太過短視。有關企業不願投放資源在研究
和開放方面，而許多大學生在畢業後，也未必視資訊及通
訊科技業為他們的第一事業。即使已投身業界，也會轉投
其他行業，無意投資更多時間在這個變化萬千的行業有進
一步發展。」

　　3人均強調，香港能夠保持國際金融中心地位、香港國
際機場的運作能夠保持順暢，全賴有超卓的資訊及通訊科
技配合。故他們希望畢業生和業界生力軍，藉着研討會了
解有關技術的應用，並如何運用創意將技術轉化成巧件，
建立成功的品牌，令這個行業發展得更蓬勃。

開設資訊科技公司的賴永雄表示，
身為公司老闆最渴望可聘請到

「有心人」。「我發現，部分員工加入
我的公司後會漸漸發掘出個人的興
趣；有些會專注於技術發展，有些則
擅於管理人才，也有一些喜歡鑽研營
商之道。但無論他們屬於那一類員
工，最重要是對這個行業有熱情，
認為發展資訊及通訊科技是有樂趣
的。」
　　今天已晉升為大機構高級管理層
的周鼎文，對此深表認同，並以過來
人的經驗解釋說：「我在大學主修生
物學，並非修工程或資訊科技專科出
身，但因為熱愛這個行業，令我專注
發展這門事業。其實無論是否具備這
個行業的知識，只要專注便可有作
為。」他又表示，資訊及通訊科技發
展一日千里，行業和相關產品不斷轉
變。所以年輕人投身這個行業必須不
斷追求新知識。此外，這個行業的競
爭也很激烈，若年輕人害怕面對挑
戰，便很難從中找到工作樂趣。

增值成專才 毛遂自薦
　　有熱情之餘，若能具備豐富的專
業知識，自然可成為僱主心目中的首
選。對資訊及通訊科技業有多年研究
的徐岩認為，真正的業界專才，必須
將有關技術轉化成具應用價值的商
業服務。「專業的資訊及通訊科技人
員，應該按市場需要設計出實用的科
技產品，幫助企業提升營運效益。所
以，年輕人必須具備廣闊的視野，對
市場有認知，才能萌生新概念。」
　　面對當前的金融海嘯，畢業生及
業界新進想獲得更佳的就業機會，就
要主動爭取。將於6月24日舉行的第
3場「資訊及通訊科技系列」研討會，
有多名業界資深人士及企業高層出
席，讓與會者有機會了解入行之基本
條件、踏上青雲路的要訣，還有各級
別的架構及晉升機會。與會者有機會
向相關人士發問，了解業界運作之
餘，也可趁機了解企業的招聘情況。
而大會並會向在場人士派發聯會會員
資料，與會者可選擇有興趣加入的企
業，由聯會負責接洽各會員，安排招
聘事宜。
　　周鼎文鼓勵與會者於研討會上踴
躍發問，並認為勇於自我推薦者，往
往是企業所渴求之人才。但徐岩提
醒，求職者主動之餘也要裝備好自
己，因為具備實力才可獲僱主賞識。

　　雖說本港的資訊及通訊科技業
商機無限，但有意投身業界的年輕
人同樣要裝備好自己，才能提升競
爭力，成為業界所需專才。究竟，
資訊科技公司老闆、大機構高級管
理層和學者又怎樣看「人才」二字？

聯會在今年2月和4月分別舉辦了研討會，
跟年輕人分享資訊及通訊科技的應用和

創新。在場人士反應熱烈，不斷向講者提問。
而在本月24日，聯會將邀請港交所資訊科技
科首席科技總監主管黃國權擔任主講嘉賓，分
享資訊及通訊科技如何幫助穩定本港的金融市
場交易，並提升香港作為國際金融中心的效
率。
　　首次的研討會由警隊總電訊工程師黃
振球主講。他在會上分享到警隊於2006年
配置第3代指揮及通訊系統，淘汰模擬制式
（Analog）通訊，改為採用數碼科技，大大提
升警隊的互動性，增強各部門的溝通，並更

有效地撲滅罪行。

企業代表暢談成功之道
　　八達通技術總監甘志深於第2次研討會，
便談及八達通如何由一張普通的車費儲值
卡，演變成用作購物、繳付帳單以至身份證
明的智能卡，又提及八達通自
1997年推出至今，已發展出手
錶等1,900多件相關產品，令八
達通變成知名品牌。目前，八
達通的業務已推展至日本、荷
蘭、杜拜等地區，甘志深於會
上也有分享當中的成功經驗。

　　從兩次研討會的分享可見，資訊及通訊
科技對社會和生活的重要性，並只要運用創
意，也可發展出成功的品牌。聯會希望即將
舉辦的第3次研討會，也可讓與會者對行業得
到新啟發。
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 � 身為僱主的賴永雄表示，渴望能夠聘請到業資訊及通訊科
技業充滿熱情的「有心人」。
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 � 在聯會舉辦的多個座談會上，以特價推出最新的通訊業概覽及香港電訊業故事，
相信有助增進各界對這個行業的了解。

內容豐富具參考值

主辦單位 活動贊助

Office of the Government Chief Information Office（OGCIO）
政府資訊科技總監辦公室

場地贊助 傳媒贊助

支持機構

特刊

 � 早前，香港通訊業聯會便舉辦了兩場「資訊及
通訊科技系列」研討會，分別邀得警隊總電訊
工程師及八達通技術總監擔任主講嘉賓。

日期︰ 6月24日（星期三）
時間︰ 晚上6點15分至7點45分
地點︰ 紅磡香港理工大學蔣震劇院
網上登記： www.cahk.hk/ibis/Registration.asp?ID=003
大會網頁︰ www.cahk.hk/ibis

香港通訊業聯會info　　電話︰2504 2732　　傳真︰2504 2752　　電郵︰info@cahk.hk
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